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강사소개

 손정일

[주요 경력 사항]

㈜뉴미디어캠퍼스 대표, (사)한국뉴미디어협회 공동 대표

서울특별시 창업포럼 위원, 소상공인코칭협동조합 이사장

‘10억짜리 꼼수 소셜마케팅’ ‘1시간에 끝내는 소셜사용법’ 저자

[주요 강의 및 컨설팅 경력사항] 

소상공인시장진흥공단, 중소기업청, 노동부HRD, 고려대, 연세대, 한양대,

서울시, 인천시, 여성경제인협회, 보건복지부, 노인인력개발원, 농림수산부, 

11번가, 인터파크, 검찰청, 경찰청, 공기업 직원 교육 및 소셜마케팅 컨설팅

대한여성비만학회, 존슨앤존슨, 중외제약, 태준제약, 오클리, 뷰티포스트 등
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인플루언서 마케팅

4

https://www.youtube.com/watch?v=SxTOoR9WL8s


인플루언서가 광고판 흔든다
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• 2015년 0%에서 2017년 66%로 급증(코카콜라)

• 연예인에게 집행하던 광고 비용을 일반인에게

• 광고 비용 대비 효율은 기간 내 3.41배 개선

• 인플루언스 플랫폼 서비스 스타트업이 대세

• 4대 매체(TV, 라디오, 신문, 잡지) 내리막길



인플루언서 #현황
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인플루언서 #개요
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최근 주목 받는 것은 마이크로 인플루언서 마케팅 / 가성비가 뛰어남. 

팔로어 100만명 1명 섭외보다는 1만명 100명 섭외(비용은 1/3 수준) 

기성 광고보다 획기적인 콘텐츠를 큰 돈 들이지 않고 여러 개 생산



인플루언서 #플랫폼
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• 페이스북, 2012년 인스타그램 10억
달러 인수

• 인스타그램, 현재 가치 1,000억
달러(100배)

• 구글, 2006년 유튜브 16억 달러 인수
• 유튜브, 현재 가치 1,600억

달러(100배)

• 페이스북 22억명, 유튜브 18억명, 
인스타그램 10억명



인플루언서 #CEO
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• 신세계 부회장 정용진 - 출장, 제품개발 등의 회사생활 역시 가감 없이 공개

• 에스더포뮬러 대표 여에스더 - 의학 전문지식과 임상 경험을 토대로 한 건강 상담

• 브레인파이 대표 피현정 - 제품 성분을 근거로 객관적인 시각에서 화장품을 평가



인플루언서 #화장품
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• 이사배, 씬님 등 유명 뷰티 인플루언서와 협력해 제품 마케팅 집중

• 인플루언서 직접 브랜드 런칭 - 임블리(블리블리), 김수미(유이라)

• 레페리, 인플루언서 뷰티 브랜드 ‘슈레피’ 통해 화장품 브랜드 진출



인플루언서 #화장품
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포니 민새롬 하늘

임지현 김희경 김수미



인플루언서 #일반인
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• 2015 대학내일 잡지 표지 인물로 발탁

• 가끔 피팅 모델로 용돈 벌던 대학생

• 표지 모델 후 인스타 팔로워 10만명 급증

• 권혁정 #크림, #수영복, #인공눈물

• 유명한 게임, 뷰티 브랜드 광고 모델 활동

• 본인이 직접 쇼핑몰(핑크사이다) 오픈

• 포스팅 50만원 이상 제안 하루 3~4건



인플루언서 #인스타
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https://www.instagram.com/explore/tags/%ED%8C%A8%EC%85%98%EC%8A%A4%ED%83%80%EA%B7%B8%EB%9E%A8/


인플루언서 #유튜브
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https://www.youtube.com/channel/UCyn-K7rZLXjGl7VXGweIlcA
https://www.youtube.com/channel/UCHUL8CKzq0sGWJWZ0rm4oHQ
https://www.youtube.com/channel/UC5W3wHMAkp6b_8HrhReP5aQ


인플루언서 사례 #공식계정
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인플루언서 사례 #콘텐츠
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단순배포 vs진정성

 인플루언서의

스펙트럼 다양

 단순 체험형

 영향력 확보

 진성 사용기와 활용

콘텐츠 중요 (형식적

인 인증샷보다)

 콘텐츠의 맥락 일치



인플루언서 #부작용
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인플루언서 #플랫폼 #대행사
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• 위블, 08리터, 셀럽21

• 크몽, 오투잡

• 브릭씨, 미디언스

• 텐핑, 애드픽(제휴 마케팅)

• 스마트포스팅

• 마켓잇(광고주 타겟)

• 태그바이(어뷰징 강화)

• 인플루언서 중에서 지역, 관심사, 나이, 팔로어 수 등 조건을 설정해 광고를 제안

• 인플루언서들의 광고 역량을 객관적으로 분석해 금액으로 지급

https://www.weble.net/
http://biz.08liter.com/
https://kmong.com/category/228?&company=false&online=false&random=4086
https://biz.brick-c.com/
http://www.mediance.co.kr/advertiser?utm_source=google&utm_medium=sa
https://tenping.kr/Home/List?Campaign_Category=150000&CampaignType=2047&FavoriteStatus=8702


인플루언서 #섭외
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인플루언서 #랭킹
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https://socialblade.com/
https://www.ipopam.com/
http://www.blogchart.co.kr/


인플루언서 #서포터즈 #체험단 #기자단
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• 대행사 + 서포터즈

• 비용절감

• 양질의 콘텐츠

• 성과증대(키워드)

• 고객반응 피드백

• 소비자 만족&고통지수

• 쪽지, 단톡방, 카페



인플루언서 #커머스
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• SNS 계정으로 사업 가능한 쇼핑몰

창업 성장 지속

• 한/중/미 이커머스 솔루션 기업

• 글로벌 화장품 OEM/ODM 업체

• 카페24, 고도몰, Baozun, Shopify 등

• 페이앱, 페이링크, 스룩페이 등

https://www.godo.co.kr/shopby/main.gd
https://www.shopify.com/
http://payapp.kr/
https://www.youtube.com/watch?v=ETzkeupb97k


인플루언서 #커머스

23

• 쇼트폼 기업 `NewTV` 1조원 투자

• 쇼트폼 동영상 스타트업 ‘72초 TV’

• 1~5분가량 짧은 드라마·예능 영상으로

유튜브·페이스북 등 모바일에서 소비

• '오구실' '두여자' '바나나 액츄얼리' 

'이너뷰' 등

• '두여자(Deux Yeoza)' 영상, 패션, 

미술품을 아우르는 브랜드

• 오프라인 매장 'dxyz룸'

• 기업광고에서 커머스로 수익 변화

https://www.youtube.com/channel/UCjHT_owIaVt1np-WYVMJyfQ


인플루언서 #커머스
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• 쇼핑리뷰 채널 ‘디테일‘

• G51 유튜버 MCN 양성

• 동영상 광고 제작, 마케팅

• 3개월 만에 10만 돌파, 

100만 조회수

https://www.youtube.com/channel/UCqqXHRFsAqpbjk5rdgQODhg
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타겟 광고 #개요
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타겟광고(facebook) vs 검색광고(naver)



SNS 마케팅 성과 구조
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뉴미디어(SNS) 마케팅 성과

소통

키워드 타겟
• 키워드
• 태그 발굴

• 타겟
• 고객 발굴

• 현장 중심의
• 소통



타겟에 따른 도달/반응/유입
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타겟 대상 – 누구?

유입

도달
반응

전환



타겟 찾기 #페이스북
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• 관련 검색어

• 게시물/사람

• 사진/동영상/마켓

• 페이지 반응(좋/댓/공)

• 그룹 반응/게시



타겟 찾기 #인스타그램
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• 관련 검색어

• 인기/사람/#태그

• 고객동선관리(검색–SNS)

• 태그/이미지/반응/프로필



타겟 광고 #기본타겟
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• 위치(최소 1km 반경)

• 연령

• 성별

• 언어

• 관심사

• 연결관계(페이지/앱/이벤트)

• 노출위치(페북/인스타/메신저)



타겟 광고 #맞춤타겟
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맞춤타겟(픽셀)/유사타겟



타겟 광고 #정밀타겟
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• 검색

• 페이지

• 그룹

• 카페

• #태그

https://section.cafe.naver.com/cafe-home/search/combinations?query=%ED%99%94%EC%9E%A5%ED%92%88


타겟 광고 #사례
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www.facebook.com/business/success

http://www.facebook.com/business/success


타겟 광고 #사례
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• 인스타/페이스북/블로그

• 조회수 수십만, 댓글 수천개

• 광고 투자대비 매우 성과



타겟 광고_벤치마킹
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타겟 광고_벤치마킹
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타겟 광고 #콘텐츠
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• 쉐이커

• 콜러스

• 위데오

• 타일

• 망고보드

https://www.shakr.com/
https://tyle.io/
https://www.mangoboard.net/
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마케팅 자동화 #개요
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마케팅 자동화 #통합관리
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• 통합대시보드

• 콘텐츠/댓글/통계

• 건돌이닷컴

• 이지포스팅

• 훗스위트

• IFTTT(if this then that)

https://www.gundolle.com/
https://www.gundolle.com/
http://ezposting.co.kr/


마케팅 자동화 #시나리오
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• 고객DB마케팅

• 인지-관심-고려-행동

• 메일메거진/뉴스레터

• 스텝메일/문자/메시지

• 메일침프

• 겟리스판스

• 스티비

• 위시폰드, 스텝업

• 웹푸시(subscribers)

https://stibee.com/
https://stepmunja.co.kr:446/
https://subscribers.com/


마케팅 자동화 #온사이트
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• 고객세분화/자동메시지

• 실시간채팅/회원DB연동

• 퍼블리싱/연관상품추천

• 페이지최적화/로그분석

• 콘텐츠개인화/멀티채널캠페인

• 타스온

• 이프두

• 인사이더

https://www.tason.com/to/ma
https://ifdo.co.kr/
http://insider.2bstory.com/landing1/landing.php


종/합/정/리
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인플루언서

타겟

광고

마케팅

자동화



Q&A - 무엇이든 물어보세요!
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@뉴미디어캠퍼스

카카오톡 플러스친구 맺고 메일
주소를 남겨주시면

소셜마케팅 사례집, 강의안, 
무료특강일정을 발송드립니다.

손정일 / 010-8278-8707
메일 : sonsoore2@naver.com

뉴미디어(SNS) 교육/컨설팅/대행 문의
http://newcampus.kr

http://newcampus.kr/

